Handelshdgskolan i Stockholm (HHS) - Hdllbarhetsredovisning for
verksamhetsdret 2021

Inledning

Aven 2021 praglades Handelshdgskolans verksamhet fortsatt av den pagéende
pandemin med undervisning hemifrdn och hemarbetande personal fér de som har
haft méjligheten. Dessa utmaningar till trots, har verksamheten dragit mycket
lardom fran féregdende pandemidr och darmed har aret i stort handlat om att
fortsatta justera verksamheten for att fortsatt uppna Handelshégskolans vision om
att bli en internationell skola i varldsklass som &r baserad i Stockholm.

Handelshégskolans organisationsstruktur och uppdrag

Handelshégskolans verksamhet bedrivs i de egna lokalerna pa Sveavéagen, samt
Saltmétargatan och Holldndargatan i Stockholm. HHS &r att likna vid en koncern dér
moderbolagets verksamhet motsvarar den rena universitetsverksamheten och den
affarsdrivande verksamheten sker i dotterbolagen och da framst inom Exed Nordic-
koncernen. Handelshdgskolan i Stockholm har sitt sate i Stockholm. Exed Nordic
AB &ger 100 procent av aktierna i Handelshdgskolan i Stockholm Executive
Education AB. Darutéver ager ExEd Nordic AB sedan 2016 SSE Russia Education
AB. HHS &ger aven 100 procent av aktierna i SSE Business Lab AB, en
inkubatorverksamhet vars uppgift ar att bidra med kunskap och infrastruktur till
studenter vid HHS med inriktning pa entreprendrskap.

HHS strategi ar den 6vergripande och éverordnade utgangspunkten for
verksamheten. Strategin beslutas av styrelsen och i budgeten anges de mal och
inriktningar som galler f6r det kommande verksamhetsaret. Utéver budgeten finns
verksamhetsplaner, riktlinjer, policydokument och anvisningar som stéd for
verksamhetsstyrningen. Budgeten f6ljs upp kvartalsvis genom att HHS styrelse
beslutar om kvartalsbokslut och prognoser fér verksamheten fér innevarande ar.
Verksamhetens utveckling avrapporteras |6pande av rektor enligt fastslaget ramverk
(&rscykel) med nyckeltal kopplade till de strategiska malen.

Strategi och mal

Handelshoégskolans strategi utgar fran vara varderingar FREE — en
utbildningsambition som reflekterar en bredare syn pé utbildning. Vi ser att
morgondagens ledare och beslutsfattare kommer att se varlden med nyfikna dgon
och med fortroende till skillnad fran den alltmer digitala variden dar artificiell
intelligens star for den kognitiva metodiken. Det &r just ledaren som behéver den
emotionella intelligensen och som &ar den drivande faktorn och motpolen mot den
artificiella véarlden.



Darfor skapades FREE som stér for att utbildningen pa Handelshégskolan ska vara:

e Fakta- och vetenskapsbaserad

¢ Reflekterande och sjalvmedveten

e Empatisk och kulturellt kénslig

e Entreprendriell och ansvarstagande

Utifrdn dessa varderingar och for att uppna visionen har Handelshégskolan sex
strategiska mal som var och en kopplas till aktiviteter.

Strategimal 1: Increasingly impactful

Strategimal 2: A global benchmark for societal and business collaboration
Strategimal 3: A student-journey focused organization

Strategimal 4: Internationally renowned for 4+ centers of excellence
Strategimal 5: An experiental academic environment

Strategimal 6: A well and diversely funded institution

Arbetet med att koppla strategierna till KPl:er pagick alltjamt under 2021 och
arbetet fortsatter s dven under 2022.

Intressenter

Handelshdgskolan har en stor andel intressenter, intressentrelationer som f6ljs upp
genom tata dialoger samt genom samarbeten. Nedan féljer en lista pa
Handelshdgskolans priméra intressenter.

- Studenter i Sverige och internationellt
- Deltagare pa kurser och program inom Executive Education
- Forskare

- Andra laroséten

- Personal pa HHS

- Handelshogskoleféreningen

- Internationella natverk

- Stockholms stad

- Sveriges naringsliv

- Offentlig sektor

- Leverantérer

- Kunder



Sociala aspekter

Personal- och studenthédlsa och medarbetarutveckling

Medarbetarutveckling omfattar savél den fysiska som psykiska arbetsmiljon.
Handelshdgskolan har en val utvecklad policy fér att kontinuerligt och aktivt
utveckla och félja upp hallbara férutsattningar for medarbetare. Detta arbete gors
genom sarskilt definierade processer sdsom medarbetarundersékningar med
framtagande av handlingsplaner samt arliga medarbetarsamtal. Vidare erbjuds de
anstallda utbildning inom normkritik och inkludering och chefer utbildas i géllande
lagar och regelverk som hanterar den fysiska och psykiska arbetsmiljén och
slutligen utbildning i t ex hantering av svara samtal och ledarskap.

Med anledning av den fortsatta pandemin under 2021, genomfdrdes inte en
medarbetarundersokning och stort fokus for aret har i stéllet legat pa att stétta
chefer att leda pa distans genom att bland annat erbjuda utbildning inom omradet.

Ovrigt fokus har legat pa:

Arbetsmiljoé — arbetssmiljéronder har genomforts, processer och rutiner
uppdaterats, genomférande av digitala utbildningar inom d@mnesomradet for att
ytterligare stétta chefer. Utbver detta har framtagandet av en ny struktur for att
systematiskt och strukturerat arbeta med riskbedémingar arbetats fram under &ret.

Facklig samverkan — Handelshdgskolan har under 2021 ingatt avtal med
Arbetsgivaralliansen och har numera en arbetsgivarorganisation. Samt utvecklat
samarbetsformer med de fackliga klubbarna lokalt. Likasa ar pensionspolicyn
uppdaterad samt att I16nevéxling ar infért.

Nytt HR-system — Under aret paborjades dven arbetet med att upphandla och
férbereda for implementering en av ett nytt och GDPR-sakrat HR-system. Detta
system kommer att méjliggora verksamhetens behov att félja medarbetarresan fran
anstéllning till slut.

Genom ett nara och val utvecklat samarbete med studentkaren, SASSE, hanteras
saval studenters halsa som utveckling av psykisk och fysisk miljé i god samverkan.
Studentkaren har representation i HHS styrelse genom karordférande som ordinarie
ledamot. Vidare ingér i uppdraget for HHS Diversity- and Equality Manager aven att
aktivt arbeta med studentkaren och studenterna for att sékerstalla proaktivt fokus
pa hallbarhet hos studenterna.



Sjukfranvaro

Sjukfranvaron 6kade nagot under 2021, en kombination av flera faktorer déar
pandemin stod fér en del av dem.

Artal Sjukfranvaro timmar Procent
2019 3984,25 1,09%
2020 5464,88 1,27%
2021 8115,4 2,11%

Nedan foljer tabeller med madtetal vad gdller medelantal anstéllda.

Antal anstallda

Artal Kvinnor Man
2019 144 123
2020 151 130
2021 152 129

Att locka till sig kvinnliga studenter till Handelsh6gskolan - ett standigt

pagaende arbete

Att attrahera kvinnliga studenter till Handelshdgskolan ar ett av hégskolans
strategiska mal och ett standigt padgaende arbete. Malet ar att ha en jamn
konsfordelning (50/50 procent) pa alla program och pa alla nivaer.

Bilden av Handelshdgskolan, och till exempel finans- och managementindustrin,
som mansdominerade omraden paverkar andelen kvinnliga studenter som véljer att

soka till Handelshégskolan.

P& kandidatniva har trenden i flera &r varit att andelen kvinnliga sékande med
Handelshégskolan som férstahandsval har minskat. Ar 2021 ledde detta till att
endast 33 procent kvinnor skrevs in pa kandidatprogrammet Business and
Economics. Pa kandidatprogrammet Retail Management skrevs 50 procent kvinnor
in, en minskning fran ca 60 procent aret innan.




For att battre forstd situationen pa kandidatniva gjordes djupintervjuer med olika
studentgrupper. Resultatet blev en rad nya aktiviteter med syftet att specifikt locka
kvinnor och féréndra bilden av Handelshégskolan och vad en utbildning hérifran kan
leda till.

Bland annat skapades riktade kampanjer péa sociala medier och kvinnliga studenter
deltog aktivt genom take-overs och inldgg. P4 Handelshdgskolans hemsida
anpassades text, bild och uttryck for att battre svara pa de frdgor som just kvinnliga
s6kande stéller. Arbetet med att lyfta férebilder och alumner som valt alternativa
karriarvégar intensifierades.

Liknande utmaningar finns ocksa pa de andra programnivaerna och angreppssétten
for att komma &t situationen dar liknar insatserna pa kandidatniva.

Att jamna ut kénsfordelningen ar ett viktigt arbete som aldrig far avstanna. Hur
situationen kommer att se ut laséret 2022/23 vet vi d& antagningsprocessen
avslutas i mitten av 2022.

Nedan fdljer tabell med mdtetal vad galler antal inskrivna studenter 2020 pa BSc,
MSc samt PhD, uppdelat pa andel man och kvinnor.

Program Antal Kvinnor Man
BSc-program 1075 43% 57%
MSc-program 689 41% 59%
PhD-program 138 46% 54%

Nedan fdljer tabell med mdtetal vad galler antal inskrivna studenter 2021 pa BSc,

MSc samt PhD, uppdelat pa andel man och kvinnor.

Program Antal Kvinnor Man
BSc-program 1115 42% 58%
MSc-program 744 44% 56%
PhD-program 137 47% 53%




" et
Antal professorer
Artal Kvinnor Mén
2019 6 30
2020 6 31
2021 7 35

Manskliga rattigheter

Respekt for ménskliga rattigheter hanteras genom vart ramverk, processer och
efterlevnad under skolans Diversity and Equality Manager. Denna heltidstjénst ar
inrattad for proaktivt arbete, samt i férekommande fall hantering av disciplindrenden
avseende all personal, saval fakultet som 6vriga anstallda, studenter och forskare
vid skolan.

Ett av HHS viktigaste omraden &r hélsan for studenter och medarbetare. Utéver
halsofrdmjande, ar omraden som ickediskriminering, jamstalldhet och mangfald
nyckelomraden, med kontinuerlig utveckling av saval varderingar som att skapa
férutsattningar genom information och utbildning, processer, riktlinjer och policies.
Arbetet inom dessa omraden sker i ndra dialog med studentkaren SASSE.
Handelshogskolans mal &r att studenter och anstallda kanner sig uppmuntrade och
valkomna att studera eller arbeta p& skolan oavsett kdn, etnicitet, konsidentitet eller
konsuttryck, social bakgrund, funktionsférmaga, sexuell laggning, alder, religion
eller annan trosuppfattning.

Handelshogskolan arbetar strategiskt med jamlikhet, mangfald och likabehandling i
enlighet med diskrimineringslagen och vara policyer och handlingsplaner. Samtliga
Dessutom avdelningschefer har ett sarskilt ansvar for att integrera jamlikhet och
mangfald i sina egna verksamhetsomraden. Under aret har arbetet fortsatt med
vidareutveckling av jamstalldhetsstrategin, ledarskapet har starkts genom interna
chefsutbildningar. Andelen kvinnliga doktorander har stadigt dkat under en
femarsperiod. Idag ar 46% av doktoranderna kvinnor.

Ekonomiska aspekter

En langsiktig planering av Handelshdgskolans intakter

Inom Handelshdgskolan i Stockholm (HHS) férekommer ett antal olika fléden av
intédkter. Under 2021 inkom 522 MSEK. Dessa kan tex. vara av karaktéren
stadsbidrag, privata donationer, forskningsanslag, studieavgifter, intakter fran
studenthyror och avkastning pa donationer.



Donationer fran foretag och privatpersoner ar ytterst viktiga for skolans finansiering.
Skolans rektor tillsammans med Alumni och fundrasing teamet traffar kontinuerligt
nuvarande och nya potentiella donatorer.

Beloppsnivaerna pa donationer fran privatpersoner, organisationer och foretag kan
variera, men alla maste foljas upp. For att folja upp en donation utgar skolan fran ett
donationsbrev/donationsavtal som lagras i en databas dar en paminnelse for
rekvireringstillfalle kan laggas in. Donationsavtalet stipulerar hur donationen ska
rekvireras (det kan vara som en faktura, som ett avrop, en eller flera ganger per ar
eller en engangsdonation). Vid stora donationer ska ofta aterrapportering till
donatorn goras vilket kan ske arsvis eller efter tex halva tiden fér donationen.

Sjélva rekvireringen av donationer gar huvudsakligen genom ekonomiavdelningen
och CFO men det kan ocksa vara sa att den enskilda forskningsinstitutionen
rekvirerar direkt mot donatorn.

Genom aren har Handelshogskolan fatt ett antal riktade donationer (mot sk chair
professors). Dessa donationer ar investerade i fonder som skéts av Lancelot Asset
Management och SEB och utifrdn denna investering utbetalas arligen en avkastning
motsvarande 3 procent malavkastning, ca 3,5 procent av totala intakterna.

Utéver donationer har HHS ett dotterbolag, Executive Education AB, som levererar
managementutbildning till féretag, ideella organisationer och kommunal och statlig
verksamhet. Denna verksamhet bidrar arligen med ett forskningsbidrag som
motsvarar ca 2,7 procent av skolans intéakter.

For att stdmma av att alla intdkter inkommer arbetar controllers néra tillsammans
med institutionschefer/administratdrer, alumniverksamhet, kundreskontra och
redovisning. Alla intakter registreras med motpart vilket gér att Handelshégskolan
kan folja upp till exempel en donation eller annan utlovad intdkt inkommit.
Donationer och 6vriga intékter budgeteras pa motpart vilket forenklar uppféljningen.

Motverkande av korruption

Motverkan av korruption hanteras pa Handelshégskolan genom policies och
regelverk t.ex. Personalhandbok, som kontinuerligt uppdateras och publiceras pa
webb, samt i obligatoriska utbildningar fér personal och studenter. HHS finansiella
kapital forvaltas i huvudsak av Handelshégskoleféreningen som faststéllt en
placeringspolicy.

Kapitalférvaltningen som bedrivs inom Handelshégskoleféreningen och anknutna
stiftelser m.m. regleras i en Placeringspolicy som faststélls arligen av féreningens
styrelse. | denna Placeringspolicy anges bl.a. de dvergripande finansiella mal som
férvaltningen ska inriktas mot samt de riskrestriktioner som férvaltningen lyder
under. Utover dessa renodlade finansiella mal/restriktioner skall



Handelshdgskoleféreningen i sin férvaltning félja goda etiska principer och bidra till
en langsiktigt hallbar global utveckling. Utbudet av investeringsalternativ dar etiska
och hallbarhetsmassiga aspekter ingadr som en naturlig del av
investeringsprocessen okar. Handelshégskoleféreningen foljer denna utveckling
nara och har som ambition att i sin investeringsverksambhet ligga i framkant av den
utvecklingen.

| valet av investeringar beaktar Handelshdgskoleféreningen internationellt
accepterade normer och konventioner gallande milj6, manskliga rattigheter,
arbetsratt, anti-korruption och kontroversiella vapen. Dessa definieras idag med
utgéngspunkt fran FN:s Global Compact (internationella normer och konventioner)

Handelshdgskoleféreningen séker kontinuerligt efter mojligheter att géra
investeringar som, utan att komma i konflikt med de finansiella mélen, ocksé aktivt
bidrar till uppfyllandet av de globala hallbarhetsmalen. Sddana investeringar kan
innefatta teknologier och metoder fér att begrénsa den globala uppvarmningen
samt strukturella teman som beddms bidra till effektivare anvandning av jordens
resurser 6ver tid.

Vidare stravar Handelshdgskoleféreningen efter att de externa forvaltare som anlitas
i sin tur har hallbarhetsfrdgor som en naturlig del i sin investeringsprocess och
dérmed undviker att investera i bolag som bryter mot internationella normer enligt
ovan. Handelshdgskoleféreningen uppmuntrar ocksa de anlitade externa férvaltarna
att pa bolagsstdmmor och i andra sammanhang agera i linje med de héri angivna
principerna for ansvarsfulla investeringar. En gang per ar ska externa forvaltare
redovisa underliggande innehav i de uppdrag de férvaltar for

Handelshodgskoleforeningens rékning och pa lampligt satt visa att innehaven ej
strider mot Handelshbgskoleféreningens riktlinjer.

Miljoaspekter
Facilities hallbarhetsmanual
Facilities har under aret arbetat med en guide fér avdelningen. Manualen som utgar

fran FN:s globala mal, syftar till att vagleda avdelningarna mot mer héllbara val i
verksamheten.



Hallbarhetsmanualen ar indelad i flertalet kategorier:

Att ateranvanda, reparera och atervinna
Energi- och klimatsmarta byggnader

En inkluderande arbetsmiljo

Ratt material

Arbetet med manualen fortsatter under 2022.
En rad atgarder paborjade och/eller avslutade av Facilitites

Facilities har arbetat med en rad olika aktiviteter for att minska verksamhetens
miljopaverkan. Nedan foljer ett utdrag av de aktiviteter som pabdrjats eller avslutats.

e Energiutredning

e Utbyte av tvaldispensrar som portionerar tvdlen med sensor med start i
bygganden p& Sveavagen

o Oversyn av toalettpapper och handdukspapper (bytt dispensrar fér att
minska anvandandet och FSC-markt papper)

e Snalspolande vattenkranar (med minskning mellan 30 procent- 60 procent)

e Ventilation RM1, RM2, PC Labb 1 och PC labb 2, Co2 matare

e Justera drifttider ventilation till kl. 06.00-19.00 (vanliga kontorstider) for att
minska energiférbrukningen. Detta genomfdrdes i slutet av maj, kontrolleras
efter en manad, 3 manader etc

o Utdkad mojlighet till atervinning p& Saltmatargatan och Holldndargatan och
ombyggnation av soprum

e Ny avfallsentreprentr som kor pa fossilfritt bransle

e Sensitive pilot (sensorer som mater temperatur, fukt och narvaro for battre
kontroll av energiférbrukningen)



